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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh manajemen talenta
terhadap kinerja pegawai pada Kantor Samsat Kabupaten Gorontalo. Metode yang digunakan
dalam peneltian ini adalah metode kuantitatif. Pengumpulan data pada penelitian ini melalui
kuisioner yang disebarkan kepada 24 responden yang menjadi sampel. Data dianalisis dengan
menggunakan regresi sederhana.

Hasil penelitian menunjukan bahwa secara statistik memenuhi Kkriteria hipotesisnya dimana Hg
ditolak dan H, diterima atau manajemen talenta (X) adalah sebesar 0,002 < 0,05 dan thitung 3,486
> twbel 2,073. Yang apabila nilai keduanya dibadingkan maka thiwung lebih bear dari tuape, yang
menjelaskan manajemen talenta memiliki pengaruh trhadap kinerja pegawai pada Kantor
Samsat Kabupaten Gorontalo.

Berdasarkan hasil analisis dapat disimpulkan bahwa jika semakin baik manajemen talenta maka
akan semakin meningkat kinerja pegawai. Berdasakan perhitungan koefisien determinasi
diperoleh nilai R square 0,356% atau 3,56% dapat menentukan beasaran pengaruh yang
diberikan oleh manajemen talenta terhadap kinerja pegawai. Dengan demikian, hipotesis
penelitian teruji kebenaranya dan dapat diterima.
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PENDAHULUAN

Sumberdaya manusia merupakan salah satu bagian penggerak dari keberhasilan suatu
perusahaan. Sumber daya manusia yang berkualitas dan terampil mampu menjadi aset penting
dalam suatu perusahaan, meskipun tanpa dipungkiri bahwa aset non manusia seperti sumber
daya alam,dan kecanggihan teknologi pendukung yang ada dalam suatu perusahaan juga
mempunyai peranan yang penting.Terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja yaitu
faktor individu ,faktor kepemimpinan,faktor tim,faktor sistem,dan faktor situasi, faktor pertama
yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah faktor individu yang didalamnya termasuk talenta

dan pengetahuan sebagai kemampuan yang dimiliki individu sejak lahir.

Kinerja adalah hasil dari suatu proses yang mengacu dan diukur selama periode waktu tertentu
berdasarkan ketentuan atau kesepakatan yang telah ditetapkan sebelumnya. Menurut Sutrisno
(2016:172) “Kinerja adalah hasil kerja karyawan dilihat dari aspek kualitas, kuantitas, waktu

kerja, dan kerja sama untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan oleh organisasi.”

Setiap organisasi/perusahaan pasti mengharapkan kinerja yang maksimal dari seluruh
karyawannya karena hal tersebut akan berdampak pada pencapaian target dan tujuan
perusahaan, oleh karena itu, dibutuhkan sdm-sdm yang memiliki kinerja yang tinggi untuk dapat
terus tumbuh dan berkembang ditengah perubahan lingkungan ekternal yang semakin pesat,
sebuah perushaan harus memfokuskan diri kepada perubahan faktor internalnya yaitu untuk

mencari, menarik dan mempertahankan orang-orang terbaik bagi perusahaan.

Perusahaan yang mempunyai karyawan dengan talenta yang sesuai kebutuhan
organisasi/perusahaan akan membuat perusahaan lebih kompetitif, kekurangan talenta
merupakan hal serius bagi pertumbuhan perusahaan di masa depan, dengan demikian merekrut
dan mempertahankan orang-orang yang memiliki talenta menjadi penting, manajemen talenta
menjadi keharusan untuk diadopsi menjadi strategi utama organisasi, bukan lagi strategi

pelengkap.

Manajemen talenta merupakan bagian dari isu strategis yang digabungkan di dalam departemen
sumber daya manusia saat ini dengan memiliki manajemen talenta perusahaan akan lebih
kompetitif dan mampu bersaing dengan perusahaan lainya, karena dengan menggunakan
manajemen talenta perusahaan akan memiliki karyawan-karyawan yang memiliki keterampilan

lebih untuk menjalankan tugas-tugasnya pada sebuah pekerjaanyang dibebankan oleh karyawan.

Tabel 1
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Rekapitulasi Absensi Karyawan Bulan November-Maret

Tahun 2021-2022

Bulan Jumlah Absensi Tahun 2021-2022
HK CP Hadir SPT Sakit Cuti Izin TK Total
November 424 25 330 22 2 2 - - 805
Desember 315 20 210 15 2 2 - - 564
Januari 524 23 482 30 4 3 - 5 1,071
Februari 457 11 400 23 9 7 - 18 925
Maret 570 12 492 48 14 - - 16 1,152

Sumber Data: Samsat Kab Gorontalo Tahun 2021-2022
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Berdasarkan tabel 1.1 rekapitulasi absensi karyawan di atas dimana pada bulan Maret 2022

jika di akumulasikan dalam satu bulan memiliki total yang sangat banyak yaitu 1.152 dan untuk

jumlah absensi dengan keterangan sakit terbanyak ada pada bulan maret 2022 yaitu 14 kali dan

untuk jumlah absensi cepat pulang yang memiliki jumlah yang cukup banyak pada bulan

November 2021 sebanyak 25 kali.

Selain jumlah absensi yang di peroleh ada juga Data kinerja Pegawai tahun 2021-2022.

Tabel 2

Data Kinerja Pegawai UPTD Wilayah II Kab Gorontalo Tahun 2021-2022

No

Uraian Tugas/ Pekerjaan

Target

Hasil /Capaian

Merencanakan kegiatan
pendataan dan  penetapan
sumber-sumber pendapatan
dari pajak daerah sesuai
rencana  operasional  agar
pelaksanaan program tahun
berjalan sesuai dengan
ketentuan yang berlaku sebagai
pedoman pelaksanaan tugas.

100%

73%

Membagi tugas kepada
bawahan sesuai dengan fungsi
dan tanggungjawab masing-
masing  untuk  kelancaran
pelaksanaan tugas pada seksi
pendataan dan penetapan pajak
daerah.

100%

87%

Membimbing pelaksanaan tugas
bawahan dilingkup seksi
pendataan dan penetapan pajak
daerah sesuai fungsi dan
tanggungjawab yang diberikan
agar berjalan tertib,lancar dan
terkendali.

100%

90%

Mwnganalisis setiap
pendataan,pendaftaran,dan
penetapan pajak daerah yang
diajukan oleh
masyarakat/wajib pajak sesuai
dengan ketentuan perundang-
undangan yang berlaku.

100%

100%
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5. Melaksanakan pemantauan 100% 50%
pelaksanaan tugas pendataan,
pendaftaran dan penetapan
pajak daerah agar pelaksanaan
tugas bawahan termonitor dan
terkontrol dengan baik.

6. Menganalisis pelaporan 100% 85%
kegiatan seksi pendataan dan
penetapan pajak daerah sesuai
dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku sebagai
bentuk  pertanggungjawaban
pelaksanaan  kegiatan  dan
pertimbangan pimpinan.

7. Menegvaluasi pelaksanaan 100% 83%
tugas di lingkup seksi pendataan
dan penetapan pajak daerah
dengan cara mengidentifikasi
setiap hambatan yang ada
dalam rangka perbaikan kinerja
saat ini dan dimasa yang akan
datang.

8. Melaporkan pelaksanaan tugas 100% 90%
seksi pendataan dan penetapan
pajak daerah sesuai dengan SOP
dan peraturan yang berlaku
sebagai  pertanggungjawaban
dan bahan evaluasi atas
kegiatan saat ini dan yang akan
datang.

9. Melaksanakan tugas kedinasan 100% 93%
lain yang diberikan oleh
pimpinan baik secara lisan
maupun tertulis.

Sumber Data SAMSAT Kabupaten Gorontalo Tahun 2021-2022
Berdasarkan tabel 1.2 Data kinerja pegawai pada tahun 2021-2022 dari semua uraian
pekerjaan yang dikerjakan oleh pegawai terlihat ada Data kinerja pegawai yang dikerjakan oleh
pegawai masih terdapat pekerjaan yang belum mencapai target yaitu melaksanakan pemantauan
pelaksanaan tugas pendataan, pendaftaran dan penetapan pajak daerah agar pelaksanaan tugas
bawahan termonitor dan terkontrol dengan baik hanya ada pada kisaran 50% dari 100%

sehingga hal ini dapat mengakibatkan kualitas kerja pegawai menurun.

Berdasarkan uraian yang telah dipaparkan maka peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian tentang “ Pengaruh Manajemen Talenta Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Samsat

Kab Gorontalo”

Tinjauan Pustaka
Kinerja Pegawai Menurut Nurhayati Rauf dkk (2018: 284) di dalam buku Mangkunegara (2009:
10) kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang karyawan

dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya.
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Manajemen Talenta Menurut Kusumumowardani (2016) manajemen talenta adalah kegiatan
sistematis yang berkontribusi terhadap pengembangan bakat-bakat secara potensial, manajemen
telenta diharapkan mampu meningkatkan keunggulan kompetitif, kinerja organisasi serta mampu
memaksimalkan produktivitas organisasi, dalam manajemen talenta analisis yang dilakukan

meliputi tiga proses yaitu input, process, dan output.

METEDEOLOGI

Pendekatan penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif, menurut
Sugiyono (2016, hal 8) penelitian kuantitatif sebagai metode penelitian yang berlandaskan pada
filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti pada populasi dan sampel tertentu, pengumpulan
data menggunakan instrumen penelitian, analisis data bersifat kuantitatif/statistik, dengan
tujuan untuk menguji hipotesis yang telah ditetapkan, melalui penelitian ini diharapkan dapat
mengetahui pengaruh manajemen talenta terhadap kinerja pegawai .

Jumlah populasi dalam penelitian ini adalah seluruh Pegawai Kantor Samsat kabupaten
Gorontalo yang berjumlah 24 orang . karena jumlah Pegawai Kantor Samsat Kabupaten Gorontalo

kurang dari 100, maka seluruh jumlah populasi dijadikan sampel yakni sebanyak 24 orang.

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis regresi sederhana dengan uji

parsial sebagai uji hipotesis. Pengujian ini di bantu oleh software SPSS.

Hasil dan Pembahasan
Uji Instrumen
1. Uji Validitas
Uji validitas dalam penelitian diperlukan untuk melihat sejauh mana kuisioner yang
dipakai dapat menghasilkan data yang valid dengan menggunakan analisis pearsoncorrelation.
Acuan pengambilan keputusan dalam menentukan apakah kuesioner valid adalah jika rhitung
> rtabel. Nilai r tabel dalam penelitian ini adalah 0,3 sehingga jika nilai menunjukan >0,3 maka
kuisioner dinyatakan valid.
2. Uji Reliabilitas
Uji reliabilitas diperlukan untuk melihat sejauh mana kuisioner yang dipakai dapat
menghasilkan jawaban yang konsisten dengan menggunakan analisis cronbach alpha dengan
cut off 0.6 sehingga jika nilai menunjukan >0,6 maka kuisioner dinyatakan reliable. Pada
variabel (X) dan variabel (Y) dinyatakan reliabel karena memiliki Koefisin crinbach alpha >0,6.
ANALISIS STATISTIK DESKRPTIF
Ghozali (2016) statistik deskriptif merupakan statistik yang memberikan gambarana atau

deskripsi suatu data yang dilihat dari nilai rata-rata, standar deviasi, maksimum, minimum, sum,
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range, kurtosis dan skewness (kemencangan distribusi). Bedasarkan hasil analisis statistik
deskriptif untuk variabel X (Manajemen Talenta) diperoleh persentase skor 86,57%, Variabel Y
(Kinerja Pegawai) diperoleh persentase skor 90,73%.Hal ini dapat disimpulkan apabila
manajemen talenta ini berjalan dengan baik dalam sebuah instansi maka kinerja pegawai pun ikut

meningkat.
UJI ASUMSI KLASIK

1. Uji Normalitas
Uji normalitas digunakan untuk menguji data variabel independent (X) dan variabel
dependent (Y) pada persamaan regresi yang dihasilkan apakah berdistribusi normal atau

berdistribusi tidak normal.

Tabel 4.10 Hasil Pengujian Normalitas Data

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 24

Mean ,0000000
Normal Parameters?b

Std. Deviation 2.90325421

Absolute 111
Most Extreme

Positive .077
Differences

Negative -111
Kolmogorov-Smirnov Z .542
Asymp. Sig. (2-tailed) 931

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.
Sumber : Output Pengolahan Data SPSS 2022

Berdasarkan hasil pengujian normalitas data pada tabel 4.9 diatas diperoleh nilai signifikansi
sebesar 0,931. Nilai signifikansi pengujian normalitas lebih besar dari nilai alpha 0,05
(0,931>0,05) sehingga demikian dapat disimpulkan bahwa data dalam variabel ini berdistribusi
normal. Uji normalitas ini bertujuan untuk mengetahui distribusi data dalam variabel yang akan
digunakan dalam penelitian ini yaitu data yang memiliki distribusi normal. Dasar pengambilan
keputusan adalah dengan melihat pada pola sebaran titik pada diagram p-plot, ketika sebaran titik
berada sejajar atau mengikuti garis diagonal, maka data disimpulkan berditribusi normal. Hasil

Normal Probability Plot adalah sebagai berikut:
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: Kinerja

Expested Cum Prob

04 s
Observed Cum Prob

Grafik 1 menunjukan penyebaran mengikuti arah garis disekitar garis diagonal, maka dapat
disimpulkan bahwa data terdistribusi dengan normal. Uji normalitas bertujuan untuk menguji
apakah data terdistribusi dengan normal atau tidak. Model regresi dikatakan baik apabila
terdistribusi dengan normal, uji normalitas dilakukan dengan melihat grafik plot normal. Apabila
titik- titik menyebar disekitar garis diagonal menunjukan asumsi normalitas terpenuhi. Uji

nomalitas menggunakan aplikasi SPSS Statistik 22.

Hasil Uji Analisis Regresi Linier Sederhana

Tabel 3 Uji Regresi Sederhana

Coefficients?
Model Unstandardized Standardize t Sig.
Coefficients d
Coefficients
B Std. Beta
Error

(Constant) 19.533 14.000 1.395 177
! M?F‘;‘i‘éi‘t’;e“ 751 215 597 3.486 | .002

a. Dependent Variable: Kinerja
Sumber: Data Kusioner Diolah (2022)

Berdasarkan tabel 4.10 diatas diperoleh dari hasil pengolahan data komputerisasi dengan

menggunakan SPSS 20 maka diperoleh persamaan regresi sederhana sebagai berikut:

Y=a+bX
¥=19,533+0,751X

Angka tersebut dapat dijelaskan sebagai berikut:

1) Nilai konstanta sebesar 19,533 menunjukan nila rata-rata variabel manajemen talenta
sebesar 19,533 dengan ketentuan nilai variabel manajemen talenta konstan atau carteris
paribus.

2) Koofisien regresi variabel manajemen talenta sebesar 0,751 atau sebesar 75,1% artinya
jika variabel kinerja mengalami kenaikan 1% maka variabel manajemen talenta akan
mengalami peningkatan sebesar 75,1%.

3) Koofisien regresi tersebut bernilai positif, sehingga dapat dikatakan bahwa ada pengaruh
variabel X terhadap variabel Y

Hasil Uji Hipotesis
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a. Hasil Uji Parsial (Uji t)

variabel terikat (kinerja pegawai) pada Kantor Samsat Kabupaten Gorontalo. Pengujian

dilakukan dengan menggunakan signifikance level 0.05 (a = 5%).

Tabel 4 Hasil Uji t (Parsial)

Coefficients?

Model Unstandardized Standardi T Sig.

Coefficients zed

Coefficien
ts

B Std. Error Beta
(Constant) 19.533 14.000 1.395 177
Manajemen Talenta 751 215 .597 3.486 .002

a. Dependent Variable: Kinerja
Sumber : Output Pengolahan Data SPSS 2022

Berdasarkan tabel di atas, nilai t-hitung untuk variabel manajemen talenta sebesar 3,486 > t-
tabel 2,073 dan nilai signifikasi (sig.) 0,00 < 0,05 maka dapat disimpulkan bahwa H, ditolak dan
H. diterima. Dengan demikian, ini menunjukkan bahwa variabel independen (manajemen talenta)
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap variabel dependen (kinerja pegawai) pada

Kantor Samsat Kabupaten Gorontalo.

Hasil Uji Koefisien Determinasi

Tabel 5 Hasil R?
Model Summary®
Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 .597a .356 327 2.969

a. Predictors: (Constant), Manajemen Talenta
b. Dependent Variable: Kinerja
Sumber: Data Kusioner Diolah (2022)

Berdasarkan hasil analisis koefisien determinasi pada tabel diatas menunjukkan bahwa
besarnya koefisien determinasi yang disesuaikan dengan angka atau nilai r square sebesar 0,356.
Maka dapat disimpulkan bahwa variasi variabel independen (manajemen talenta) dalam
menjelaskan variabel dependen (kinerja pegawai) sebesar 0,356 atau 3,56%, sedangkan sisanya
64,4% dipengaruhi oleh variabel lainnya diluar model atau yang tidak dijelaskan dalam penelitian

ini.

Pembahasan

Hasil penelitian ini menyatakan bahwa variabel manajemen talenta memiliki pengaruh

terhadap kinerja pegawai penelitian ini menunjukkan kondisi signifikan artinya dengan adanya
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variabel manajemen talenta yang terdiri dari tiga indikator yaitu perekrutan dan seleksi,
penempatan, dan pengembangan ini akan meningkatkan kinerja pegawai, karena adanya proses
perekrutan dan seleksi, penempatan hingga sampai pada pengembangan karir pegawai akan
cenderung meningkatkan kinerja kerja pegawai. Manajemen talenta merupakan salah satu faktor

penting yang menjadi tolak ukur untuk mendapatkan pegawai yang bertalenta (the best talent).

Hal ini dikarenakan pengembangan bakat dalam instansi ini pemimpin perlu dilatih
bagaimana merkrut dan menyeleksi pegawai yang berbakat agar bisa di tempatkan sesuai
kemampuannya masing-masing dan bisa di bina dan di kembangkan bakat yang ada pada setiap
pegawai dan diberi insentif agar bisa meningkatkan kualitas kerja mereka dan juga bisa
meningkatkan kinerja pegawai maupun perusahaan. Ada salah satu penelitian terdahulu
menjelaskan bahwa investasi berupa manajemen talenta dapat menghasilkan pekerja yang
berkualitas dan menghasilkan karya dengan kualitas kinerja yang tinggi maka dari itu
pengembangan talent sangatlah penting bagi instansi maupun perusahaan agar bisa

menghasilkan kinerja yang baik.

Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraiakan pada bab sebelumnya serta hasil data
yang sudah diolah, maka dapat disimpulkan bahwa variabel manajemen talenta memiliki
pengaruh positif terhadap kinerja pegawai sehingga dari hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa
hipotesis mengenai manajemen talenta berpengaruh terhadap kinerja pegawai diterima. Hal ini
diartikan apabila manajemen talenta ini berjalan dengan baik dalam sebuah instansi maka kinerja

pegawai pun ikut meningkat.
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