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ABSTRAK	

Tujuan	 penelitian	 ini	 adalah	 untuk	mengetahui	 pengaruh	 kualitas	 produk	 dan	 harga	
terhadap	 keputusan	 pembelian	 pada	UMKM	Toko	Azam	di	 kecamatan	Rantau	Rasau.	
Jenis	penelitian	 ini	adalah	penelitian	deskriptif	dengan	pendekatan	kuantitatif.	Subjek	
penelitian	konsumen	yang	membeli	produk	di	Toko	Azam	di	kecamatan	Rantau	Rasau.	
Data	primer	diperoleh	dari	 angket	dengan	50	 responden	dengan	perposive	 sampling.	
Kemudian	 data	 akan	 dianalisis	 menggunakan	 analisis	 regresi	 linear	 berganda.	 Hasil	
penelitian	pada	uji	 t	menunjukaan	bahwa	variabel	 kualitas	produk	 (X1)	berpengaruh	
positif	dan	signifikan	 	terhadap	variabel	keputusan	 	(Y)	dan	Variabel	harga	(X2)	tidak	
berpengaruh	 signifikan	 terhadap	 keputusan	 pembelian	 (Y).	 Pada	 hasil	 uji	 F	 kualitas	
produk	 dan	 harga	 secara	 simultan	 berpengaruh	 terhadap	 keputusan	 pembelian	 yang	
ditunjukkan	dengan	nilai	signifikansi.	
	

	

Kata	kunci:		

kualitas	produk,	harga,	keputusan	pembelian	
	
Abstract	:	The	purpose	of	this	study	was	to	determine	the	effect	of	product	quality	and	
price	on	purchasing	decisions	at	MSME	Toko	Azam	in	Rantau	Rasau	sub-district.	This	
type	 of	 research	 is	 a	 descriptive	 study	 with	 a	 quantitative	 approach.	 The	 research	
subjects	were	consumers	who	bought	products	at	the	Azam	Shop	in	Rantau	Rasau	sub-
district.	Primary	data	obtained	from	a	questionnaire	with	50	respondents	with	perposive	
sampling.	Then	the	data	will	be	analyzed	using	multiple	linear	regression	analysis.	The	
results	 of	 the	 t	 test	 show	 that	 the	 product	 quality	 variable	 (X1)	 has	 a	 positive	 and	
significant	 effect	 on	 the	 decision	 variable	 (Y)	 and	 the	 price	 variable	 (X2)	 has	 no	
significant	effect	on	purchasing	decisions	(Y).	In	the	F	test	results,	product	quality	and	
price	simultaneously	affect	the	purchase	decision	which	is	indicated	by	a	significance.	
	
	
	



Jurnal	Mirai	Manajemen	Vol	6,	No	1	(2021)  71  
 
 
 

	
Pengaruh	Kualitas	Produk	dan	Harga	Terhadap	Keputusan	Pembelian	Pada	UMKM	Toko	Azam............	
-	DOI: https://doi.org/10.1234/mirai.v6i1.860 

Keywords:	product	quality,	price,	purchase	decision	
	
___________	
*	Corresponding	author	:	 	
Email	Address	:	yuliananovita036@gmail.com		
"Received	12,	Agustus	2020,	Accepted	15,	Januari	2021,	Published	06,	Februari	2021"	

	

1. Pendahuluan		
Di	 zaman	 yang	 modern	 seperti	 sekarang	 ini	 banyak	 hal	 baru	 yang	 semakin	 banyak	 di	

kembangkan,	 salah	 satunya	 di	 bidang	 fashion.	 Begitu	 banyak	 model	 fashion	 style	 yang	

beragam	motif	dan	dengan	gaya	elegan	maupun	mewah.	Semakin	banyak	pula	para	desainer	

yang	 mulai	 merancang	 model	 fashion	 yang	 beragam,	 berbeda	 dengan	 yang	 lain	 dan	

memiliki	daya	saing.	Biasanya	para	desainer	akan	merancang	model	 fashion	yang	sesuai	

dengan	yang	sedang	trend	dan	mengikuti	jaman.		
	

Perkembangan	cara	pandang	dan	persepsi	konsumen	Indonesia	tentang	model	dan	cara	

berpakaian	mendukung	perkembangan	pasar	produk	pakaian	dan	asesoris	menjadi	cukup	

pesat.	Adanya	kebutuhan	masyarakat	akan	pakaian	mendorong	sekaligus	mempengaruhi	

munculnya	 mode	 pakaian	 baru	 yang	 unik,	 menarik	 dan	 berbeda	 dengan	 yang	 lain.	

Perubahan	 tren	 dan	 pasar	 merupakan	 faktor	 yang	 mempengaruhi	 permintaan	 pasar	

terhadap	jenis	pakaian	yang	diinginkan	masyarakat.	

	

Dalam	menghadapi	lingkungan	persaingan	yang	semakin	kuat	dan	ketat,	setiap	perusahaan	

dituntut	 harus	 mampu	 mengoptimalkan	 sumber	 daya	 ekonominya	 guna	 meningkatkan	

daya	 saing	 produknya	 di	 pasar,	 serta	 mampu	 menjaga	 kualitas	 produknya	 agar	 tetap	

diminati	 oleh	 pelanggan.	 Kualitas	 produk	 merupakan	 pemahaman	 bahwa	 produk	 yang	

ditawarkan	oleh	penjual	mempunyai	nilai	jual	lebih	yang	tidak	dimiliki	oleh	produk	pesaing.	

	

Menurut	Muhammad	&	Saputri	(2020)	dalam	penelitianya	menunjukakan	bahwa	kualitas	

produk	 berpengaruh	 terhadap	 keputusan	 pembelian.	 Hasil	 yang	 selaras	 dengan	 Yuniati		

(2016)	 bahwa	 kualitas	 produk	 berpengaruh	 secara	 signifikan	 terhadap	 keputusan	

pembelian.	Oleh	karena	itu,	perusahaan	berusaha	memfokuskan	pada	kualitas	produk	dan	
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membandingkannya	 dengan	 produk	 yang	 ditawarkan	 oleh	 perusahaan	 pesaing.	 	 Harga	

merupakan	pertimbangan	yang	penting	bagi	konsumen.	Mahal	dan	murahnya	harga	suatu	

barang	akan	menentukan	kualitas	dari	barang	tersebut.	Kualitas	barang	yang	bagus	akan	

memiliki	nilai	jual	atau	harga	yang	tinggi,	dan	kualitas	barang	yang	standar	akan	memiliki	

harga	 yang	 lebih	murah	 dari	 barang	 yang	memiliki	 kualitas	 bagus.	 Setelah	melihat	 dari	

kualitas	produk	dan	harga,	maka	konsumen	akan	memutuskan	barang	apa	yang	akan	dibeli.	

	

Penelitian	yang	dilakukan	oleh	Reven	et	al.,	(2017)	yang	menemukan	hubungan	positif	dan	

signifikan	 harga	 kompetitif	 terhadap	 keputusan	 pembelian,	 dan	 menyimpulkan	 bahwa	

harga	 produk	 yang	 kompetitif	 akan	memantapkan	 keputusan	 konsumen	untuk	membeli	

produk	 tersebut.	 Sedangkan	pada	penelitian	yang	dilakukan	Yuniati	 (2016)	menunjukan	

bahwa	 Harga	 secara	 parsial	 berpengaruh	 positif	 namun	 tidak	 signifikan	 terhadap	

keputusan	pembelian.		

	

Dalam	penelitian	ini	peneliti	menganalisis	salah	satu	UMKM	yang	ada	di	kecamatan	rantau	

rasau	yaitu	UMKM	Toko	Azam.	Toko	Azam	yang	berdiri	sejak	tahun	2012,	didirikan	oleh	

bapak	Azam,	dan	saat	ini	memiliki	5	karyawan	yang	bekerja	di	Toko	Tersebut.	Toko	tersebut	

tidak	memasarkan	 produknya	 secara	 online	melalui	media	 sosial	maupun	 secara	 offline	

melalui	 pamflet	 atau	 brosur,	 melainkan	 hanya	 dari	 mulut	 ke	 mulut	 pelanggan	 yang	

berbelanja	 di	 toko	 tersebut.	 Tujuan	 penelitian	 ini	 adalah	 untuk	 mengetahui	 pengaruh	

kualitas	 produk	 dan	 harga	 terhadap	 keputusan	 pembelian	 pada	 UMKM	 Toko	 Azam	 di	

kecamatan	Rantau	Rasau.		
	
Kerangka	Pemikiran	

Untuk	menunjukkan	suatu	arah	dari	penyususnan	agar	dapat	memperoleh	gambaran	yang	

lebih	 jelas,	 maka	 dalam	 penelitian	 ini	 penulisa	 membuat	 suatu	 kerangka	 pemikiran.	

Kerangka	pemikiran	dalam	penelitian	ini	adalah	sebagai	berikut:	
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Gambar	1.	Kerangka	penelitian	

	

H1	:	Kualitas	produk	berpengaruh	positif	dan	signifikan	terhadap	keputusan	pembelian	
	
H2:	Harga	berpengaruh	positif	dan	signifikan	terhadap	keputusan	pembelian	
	
H3:	Kualitas	produk	dan	harga	berpengaruh	positif	terhadap	keputusan	pembelian	
	

2. Metode	Penelitian	
Dalam	penelitian	ini	variabel	yang	digunakan	terdiri	dari	variabel	dependen	dan	variabel	

independen.	Variabel	dependen	yang	digunakan	adalah	keputusan	pembelian,	dan	variabel	

independen	 yang	 digunakan	 kualitas	 produk	 dan	 harga.	 Populasi	 dalam	 penelitian	 ini	

adalah	konsumen	yang	pernah	membeli	produk	pakaiann	di	Toko	Azam	Kecamatan	Rantau	

Rasau.	 Metode	 sampling	 pada	 penelitian	 ini	 menggunakan	 metode	 purposive	 sampling,	

yaitu	 dengan	 menentukan	 responden	 sesuai	 dengan	 kriteria	 yang	 dibutuhkan,	 yakni	

pelanggan	yang	pernah	berbelanja	di	Toko	Azam.	Berusia	17-21,	21-25,	26-30,	dan	>	30	

Tahun,	Jenis	kelamin,	dan		pendidikan	terakhir.		

	

3. Hasil	dan	Pembahasan	
Karakteristik	Responden	
Pada	penelitian	ini	proses	penyebaran	kuesioner	ditujukan	kepada	konsumen/	pelanggan	
di	 Toko	 Azam	 kecamatan	 Rantau	 Rasau	 Jambi	 dengan	 kriteria	 yang	 telah	 di	 tetapkan.	
Kuesioner	 disebar	melalui	media	 google	 forms	dan	penyebaran	 secara	 langsung	 dengan	
angket	 kuesioner.	 Data	 yang	 terkumpul	 sebanyak	 50	 data	 responden	 yang	 dapat	
memberikan	informasi	yang	dibutuhkan	untuk	penelitian	ini.	
	
Tabel	1.	Kriteria	Responden	

Karakteristik	Responden	 Jumlah	 Presentase	
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Jenis	Kelamin	 Laki-Laki	 20	 40%	
Perempuan	 30	 60%	

Usia	 17-21	Tahun	 18	 36%	
22-25	Tahun	 17	 34%	
25-30	Tahun	 4	 8%	
>30	Tahun	 11	 23%	

Pendidikan	
Terakhir	

SMP/MI	 16	 32%	
SMA/SMK	 24	 48%	

D1	 1	 2%	
D3	 1	 2%	
S1	 8	 16%	

Sumber:	Hasil	angket	
	
Disimpulkan	bahwa	responden	terbanyak	adalah	pada	perempuan	dengan	nilai	presentase	
60%,	Usia	17-21	tahun	dengan	nilai	presentase	36%,	dan	pendidikan	terakhir	SMA/SMK	
48%.		
	
Uji	Validitas	dan	Uji	Reabilitas	
Pada	uji	validitas	penelitian	melalui	angket	yang	diberikan	kepada	responden,	responden	
yang	digunakan	berjumlah	50	responden.	Berikut	hasil	uji	validitas	penelitian:		
	
Tabel	2.	Hasil	Uji	Validitas	

Kualitas	Produk	

Item	 Pearson	
Corelation	

R	
Tabel	

Sig	
Hitung	

Keterangan	

x1.1		 0,814	 0,273	 0,00	 Valid	
x1.2	 0,775	 0,273	 0,00	 Valid	
x1.3	 0,622	 0,273	 0,00	 Valid	
x1.4	 0,597	 0,273	 0,00	 Valid	

	
Harga	

Item	 Pearson	
Corelation	

R	
Tabel	

Sig	
Hitung	

Keterangan	

x1.1	 0,524	 0,273	 0,00	 Valid	
x1.2	 0,838	 0,273	 0,00	 Valid	
x1.3	 0,696	 0,273	 0,00	 Valid	
x1.4	 0,795	 0,273	 0,00	 Valid	

	
	

Keputusan	Pembelian	
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Item	 Pearson	
Corelation	

R	
Tabel	

Sig	
Hitung	

Keterangan	

Y.1	 0,597	 0,273	 0,00	 Valid	
Y.2	 0,693	 0,273	 0,00	 Valid	
Y.3	 0,711	 0,273	 0,00	 Valid	
Y.4	 0,610	 0,273	 0,00	 Valid	
Y.5	 0,578	 0,273	 0,00	 Valid	

	Sumber:	Data	diolah	oleh	Penulis	(2021)	
	
Berdasarkan	tabel	2	dapat	dilihat	bahwa	hasil	uji	validitas	pada	variabel	kualitas	produk,	
harga,	dan	keputusan	pembelian	dikatakan	valid	karena	setiap	pertanyaan	memiliki	nilai	
pearson	corelation	>	0,273.	
Di	bahwah	ini	hasil	uji	reabilitas	dalam	penelitian	sebagai	berikut:	
	
Tabel	3.	Hasil	Uji	Reablilitas	

Item	 Nilai	
Crobach’s	
Alpha	

Nilai	
Kritis	

Keterangan	

Kualitas	
Produk	
(X1)	

0,652	 0,60	 Reliabel	

Harga	
(X2)	

0,674	 0,60	 Reliabel	

Keputusa
n	
Pembelia
n	(Y)	

0,617	 0,60	 Reliabel	

Sumber:	Data	diolah	oleh	penulis	(2021)	
	
Berdasarkan	tabel	3	data	yang	sudah	diolah	didapatkan	hasil	nilai	Cronchbach	Alpha	pada	
variabel	 kualitas	produk	dengan	nilai	 0,652	dan	variabel	 harga	dengan	nilai	 0,674	 serta	
variabel	keputusan	pembelian	dengan	nilai	0,617.	Suatu	model	dikatakan	reliabel	apabila	
memiliki	nilai	cronbach	alpha	>	0,6.	Maka	dapat	disimpulkan	bahwa	semua	item	instrumen	
atau	angket	yang	digunakan	reliabel	dan	layak	digunakan	untuk	mengumpulkan	data.	
	
Hasil	Analisa	Data	
1) Uji	Asumsi	Klasik	
a. Uji	Normalitas	Data	

	 Uji	normalitas	dimaksudkan	untuk	menguji	apakah	nilai	residual	telah	distandarisasi	
pada	modal	regresi	berdistribusi	normal	atau	tidak.	Nilai	residual	dikatakan	berdistribusi	
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normal	jika	nilai	residual	terstandarisasi	tersebut	sebagian	besar	mendekati	nilai	rata-rata	
(Suliyanto,2011).	 	 Uji	 normalitas	 pada	 penelitian	 ini	 menggunakan	 uji	 statistik	 non-
parametrik	Kolomogrov-Smirnov.	 Nilai	 residual	 terstandarisasi	 berdistribusi	 normal	 jika	
nilai	sig.	>	alpha.	

	
Tabel	4.	Uji	Normalitas	Data	

One-Sample	Kolmogorov-Smirnov	Test	
		 Unstandardized	

Residual	
N	 50	
Normal	
Parameters
a,b	

Mean	 0,0000000	
Std.	Deviation	 1,32548724	

Most	
Extreme	
Differences	

Absolute	 0,109	
Positive	 0,103	
Negative	 -0,109	

Test	Statistic	 0,109	
Asymp.	Sig.	(2-tailed)	 ,118	
a.	Test	distribution	is	Normal.	

Sumber:	Hasil	IBM	SPSS	versi	25	yang	diolah	penulis	2021	
	
Berdasarkan	 tabel	 4	 	 dapat	 dilihat	 bahwa	nilai	Asymp.Signifikansi	 sebesar	0,118	>	0,05,	
sehingga	 dapat	 disumpulkan	 bahwa	 data	 residual	 mengikuti	 distribusi	 normal.	 Selain	
dengan	menggunakan	metode	Kolomogrov-Smirnov	dapat	 juga	dilihat	dari	analisis	grafik	
histogram	yang	digunakan	untuk	melihat	normalitas	residual	dengan	mebandingkan	antara	
data	 observasi	 dengan	 melihat	 probability	 plot	 yang	 telah	 membandingkan	 distribusi	
kumulatif	dari	distribusi	nomal.	Adapun	penjelasan	hasil	keduanya	adalah	sebagai	berikut:	
	
Gambar	2.	Grafik	Scatterplot	
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Dari	gambar	2	terlihat	bahwa	data	menyebar	di	sekitar	garis	diagonal	dan	mengikuti	arah	
garis	diagonal	hal	 tersebut	dapat	dikatakan	bahwa	data	penelitian	sudah	memenuhui	uji	
normalitas,	sehinggga	sudah	layak	untuk	diolah	dengan	analisis	regresi.	
Dibawah	ini	uji	normalitas	dengan	histogram:		

Gambar	3.	Grafik	Histogram	
	
	

	

Berdasarkan	gambar	diatas	bahwa	tampilan	histogram	menunjukan	pola	yang	membentuk	
lonceng	dan	memiliki	nilai	Std.	sebesar	0,979	>	0,80	dapat	disimpulakan	bahwa	distribusi	
data	tersebut	normal.	
	

b. Uji	Multikolinieritas	
	

	Tabel	5.	Hasil	Uji	Multikolinieritas	Coefficients	
	

Model	 Unstandardized	
Coefficients	

Standardize
d	

Coefficients	

t	 Sig.	 Collinearity	
Statistics	

B	 Std.	
Error	

Beta	 Toleranc
e	

VIF	

(Constan
t)	

14,731	 3,171	 		 4,645	 0,000	 		 		

Kualitas	
Produk	

0,409	 0,126	 0,459	 3,239	 0,002	 0,795	 1,258	

Harga	 -0,063	 0,118	 -0,076	 -
0,539	

0,593	 0,795	 1,258	

Sumber	:	Output	SPSS	versi	25,	diolah	penulis	2021	
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Berdasarkan	 tabel	 5	 dapat	 diketahui	 bahwa	 seluruh	 variabel	 independen	 yaitu	 kualitas	
produk(X1)	dan	Harga(X2)	digunakan	dalam	penelitian	mempunyai	nilai	tolenrance	>	0,10	
dan	nilai	VIF	<	0,10.	Dapat	disimpulkan	bahwa	tidak	ditemukan	multikolonieritas	sehingga	
variabel	independen	tersebut	dapat	digunakan	untuk	penelitian.	
	
Gambar	4.	Grafik	Scatterplot	

	
Dari	gambar	4	terlihat	bahwa	persebaran	titik-titik	yang	acak	baik	di	atas	maupun	dibawah	
di	bawah	angka	0	pada	sumbu	Y	dan	tidak	memiliki	pola	yang	jelas.	Hal	ini	berarti	model	
regresi	 tidak	 terjadi	 heterokedastisitas,	 sehingga	 seluruh	 variabel	 indepenen	 dapat	
digunakan	untuk	penelitian.	
	
c. Hasil	uji	autokorelasi		
Model	regresi	yang	baik	adalah	regresi	yang	bebas	dari	autokorelasi.	Pendeteksian	ada	atau	
tidanya	autkorelasi	menggunakan	Uji	Run	Test.	Berikut	Hasil	Uji	Autokorelasi:	
	
Tabel	6.	Hasil	Uji	Autokorelasi	

	 Unstandardized	
Residual	

Z	 -0,572	
Asymp.Sig	 0,568	

Sumber:	Output	SPSS	versi	25,	diolah	penulis	2021	
	
Hasil	autokorelasi	pada	tabel	6	menunjukkan	bahwa	nilai	test	yang	didapat	adalah		-0.572	
dengan	probabilitas	0,568	yang	berarti	tidak	signifikansi	pada	0,05.	Sehingga	hipotesis	nol	
diterima,	dan	disimpulkan	bahwa	residual	adalah	random	atau	tidak	terjadi	autokorelasi	
antar	nilai	residual.	
	
2) Analisis	Regresi	Linier	Berganda	
a. Hasil	Analisis	Regresi	Linier	Berganda	

	
						Di	bawah	ini	merupakan	tabel	hasil	analisis	regresi	linier	berganda:		
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Tabel	7.	Hasil	Uji	analisis	Regresi	Linier	Berganda,	Coefficients	
Model	 Unstandardized	

Coefficients	
Standardized	
Coefficients	

t	 Sig.	

B	 Std.	
Error	

Beta	

1	 (Constant)	 14,731	 3,171	 		 4,645	 0,000	
Kualitas	
Produk	

0,409	 0,126	 0,459	 3,239	 0,002	

Harga	 -0,063	 0,118	 -0,076	 -0,539	 0,593	
Sumber	:	Output	SPSS	versi	25,	diolah	penulis	202	
	
Berdasarkan	Tabel	7		diatas	dapat	diketahui	persamaan	regresi	linear	berganda	sebagai	
berikut:	
Y	=	14,73+0,409	X1	-0,063X2	
	
Keterangan:	
Y				=	Keputusan	Pembelian	 		 	 	
a					=	14,73	 	
b1				=	0,409	
b2				=	-0,063	
X1		=	Kualitas	Produk	
X2			=	Harga	
	
b. Koefisien	Determinasi(R2)	

Tabel	8.	Hasil	Analisis	Koefisien	Determinasi	(R2),		
Model	Summaryb		 	 	

	
Model	 R	 R	

Square	
Adjusted	
R	Square	

Std.	Error	
of	the	

Estimate	
1	 0,499	 0,249	 0,217	 1,353	

a.	Predictors:	(Constant),	Harga,	Kualitas	Produk	

b.	Dependent	Variable:	Keputusan	Pembelian	

Sumber:	Output	SPSS	versi	25,	diolah	penulis	202	
	
Berdasarkan	tabel	8	dapat	diketahui	bahwa	koefisien	determinasi	niali	R	Square	sebesar	

0,249.	Dapat	disimpulkan	bahwa	besarnya	kontribusi	variabel	independen	kualitas	produk	

(X1)	dan	Harga	(X2),	secara	simultan	berpengaruh	terhadap	keputusan	pembelian	produk	

di	Toko	Azam	kecamatan	Rantau	Rasau	Jambi	sebesar	0,249	atau	24,9%,	dipengaruhi	oleh	

variabel	lain	dari	luar	variabel	yang	diteliti.	
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3) Uji	Hipotesis	
a. Uji	t	

Tabel	9.	Hasil	Uji	t	(Persial)	
	

Model	 Unstandardize
d	Coefficients	

Stand
ardize
d	
Coeffi
cients	

t	 Sig.	

B	 Std.	
Error	

Beta	

(Constant)	 14,73	 3,171	 		 4,65	 0,000	

Kualitas	Produk	 0,409	 0,126	 0,459	 3,24	 0,002	

Harga	 -0,063	 0,118	 -0,076	 -0,54	 0,593	
Sumber:	Output	SPSS	versi	25,	diolah	penulis	2021.	
	
Berdasarkan	hasil	uji	t	diketeahui	kualitas	produk	dengan	tingkat	signifikansi	0,002	yang	

artinya	 lebih	 kecil	 dari	 0,05	 variabel	 kualitas	 produk	 secar	 parsial	 memiliki	 pengaruh	

terhadap	keputusan	pembelian,	sedang	kan	pada	variabel	harga	memiliki	nilai	signifikansi	

0,593,	yang	artinya	harga	secara	parsial	tidak	berpengaruh	terhadap	keputusan	pembelian.	

b. Uji	F		

Tabel	10.	Hasil	Uji	F	(Simultan)	
ANOVA	

Model	 Sum	of	
Squares	

df	 Mean	
Square	

F	 Sig.	

Regression	 28,491	 2	 14,3	 7,77	 ,001	
Residual	 86,089	 47	 1,832	 		 		
Total	 114,580	 49	 		 		 		
a.	Dependent	Variable:	Keputusan	Pembelian	

Sumber:	Output	SPSS	versi	25,	diolah	penulis	2021	
	
Berdasarkan	output	di	atas	diketahui	nilai	signifikansi	untuk	pengaruh	X1	dan	X2	secara	

simultan	 terhadap	 Y	 adalah	 sebesar	 0,001	 <	 0,05	 sehingga	 dapat	 disimpulkan	 secara	

simultan	 terdapat	 pengaruh	 	 kualitas	 produk	 (X1)	 dan	 harga	 (X2)	 terhadap	 	 keputusan	

pembelian	(Y).	
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Pembahasan	

1. Pengaruh	kualitas	produk	terhadap	keputusan	pembelian	

Berdasarkan	nilai	statistik	dari	uji	t,	yaitu	kualitas	produk	dengan	tingkat	signifikansi	

0,002	 yang	 artinya	 lebih	 kecil	 dari	 0,05.	 Sehingga	 dapat	 dikatakan	 bahwa	 kualitas	

produk	berpengaruh	signifikan	terhadap	keputusan	pembelian.	Hal	ini	berarti	semakin	

meningkat	kualitas	produk	di	toko	Azam	maka	akan	meningkatkan	penjualan	di	toko	

Azam.	Hasil	yang	selaras	dengan	Yuniati		(2016)	bahwa	kualitas	produk	berpengaruh	

secara	signifikan	terhadap	keputusan	pembelian.	

2. Pengaruh	 harga	 terhadap	 keputusan	 pembelianBerdasarkan	 hasil	 dari	 uji	 t	

menunjukkan	variabel	harga	memiliki	nilai	signifikansi	0,593	yang	artinya	lebih	besar	

dari	0,05.	Maka	bisa	disimpulkan	bahwa	harga	tidak	berpengaruh	signifikan	terhadap	

keputusan	 pembelian.	 Dari	 hasil	 tersebut	 dapat	 di	 simpulkan	 bahwa	 harga	 yang	

ditawarkan	 di	 toko	 Azam	 seperti,	 harga	 terjangkau,	 harga	 sesuai	 dengan	 kualitas	

produk,	diskon	atau	potongan	harga	tidak	dapat	mempengaruhi	keputusan	pembelian.	

3. Pengaruh	kualitas	produk	dan	harga	terhadap	keputusan	pembelianBerdasarkan	hasil	

analisis	 koefisien	 determinasi	 (R2)	 bahwa	 besarnya	 kontribusi	 variabel	 independen	

kualitas	produk	(X1)	dan	Harga	(X2),	secara	simultan	berpengaruh	terhadap	keputusan	

pembelian	produk	di	Toko	Azam	kecamatan	Rantau	Rasau	 Jambi	sebesar	0,249	atau	

24,9%,	 dipengaruhi	 oleh	 variabel	 lain	 dari	 luar	 variabel	 yang	 diteliti.	 Variabel	 yang	

memiliki	kontribusi	besar	adalah	kualitas	produk.		

	
6.		Kesimpulan	

Variabel	kualitas	produk	berpengaruh	positif	dan	signifikan	terhadap	keputusan	pembelian	

dengan	nilai	0,002,	sehingga	kualitas	produk	berpengaruh		terhadap	keputusan	pembelian	

di	toko	Azam.		Variabel	harga	berpengaruh	negatif	dan	tidak	signifikan	terhadap	keputusan	

pembelian	dengan	nilai	signifikansi	0,593	dan	nilai	t	hitung		(-0,53).	Variabel	keputusan	dan	

variabel	 harga	 pada	 uji	 F	 secara	 simultan/bersama-sama	 berpengaruh	 positif	 dan		

signifikan	terhadap	keputusan	pembelian	dengan	dengan	nilai	0,001.	
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