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Abstrak  
Terjadinya kredit macet dalam jumlah besar akan berpengaruh langsung terhadap kesehatan 
dan pertumbuhan bank tersebut, baik dari segi operasional bank dan dampak psikologis yang 
akan terjadi di masyarakat. Dengan adanya kasus kredit macet kegiatan operasional bank akan 
terhambat, hal ini disebabkan oleh keuntungan utama bank yang menurun karena 
keuntungan utama bank diperoleh dari selisih bunga simpanan masyarakat dengan bunga 
pinjaman atau kredit yang disalurkan kepada masyarakat. Selain itu, dampak psikologis yang 
akan terjadi adalah menurunnya tingkat kepercayaan masyarakat terhadap keamanan dana 
simpanan mereka di bank tersebut. Data akan dinyatakan valid apabila nilai r-hitung yang 
merupakan nilai dari Corrected Item-Total Correlation > dari r-tabel pada signifikasi 0,05 
(5%).untuk penelitian ini, nilai dari df dapat dihitung sebagai berikut df=n-k atau df 30-3=27, 
dengan tingkat signifikansi sebesar 0,05 maka di dapat r tabel sebesar 0,3673 (two tail). 
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PENDAHULUAN  
Pemberian kredit sangat berguna bagi masyarakat karena dapat meningkatkan 

perekonomian mereka. Di dunia perbankan saat ini dikenal ada tiga jenis kredit, yaitu 
kredit investasi, modal kerja, dan konsumtif. Kredit konsumtif merupakan kredit 
untuk perorangan yang digunakan untuk pembiayaan barang-barang pribadi seperti 
rumah, kendaraan, dan lain-lain seperti kredit tanpa agunan. Jenis kredit ini yang 
paling banyak digunakan oleh masyarakat untuk memenuhi kebutuhannya saat ini. 
Sedangkan kredit modal kerja adalah kredit jangka pendek atau menengah yang 
diberikan untuk pembiayaan atau pembelian bahan baku produksi. Dan kredit 
investasi adalah kredit jangka menengah dan panjang untuk investasi barang modal 
seperti pembangunan pabrik, pembelian mesin, dll. Karena digunakan untuk 
investasi, umumnya kredit investasi ini berjumlah besar. 

Karena kredit investasi ini berjumlah besar, pemberian kredit ini mempunyai 
risiko yang lebih besar daripada jenis kredit lainnya, sehingga pihak bank sebagai 
penyedia dana kredit pasti tidak begitu saja akan memberikan dana tersebut kepada 
debitur. Dana kredit ini akan diberikan kepada debitur apabila pihak bank telah 
merasa yakin bahwa debitur tersebut dapat mengembalikan dana kredit tersebut 
sesuai dengan waktu yang telah ditetapkan dan disepakati bersama, baik dana pokok 
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ataupun bunga dari pinjaman itu. Dengan begitu pihak bank sendiri akan merasa 
aman dan dapat menghindar dari tidak tertagihnya dana kredit tersebut atau biasa 
disebut dengan kredit macet. Kredit macet bisa terjadi karena adanya unsur 
kesengajaan untuk melanggar kebijakan dan prosedur yang telah ditetapkan ataupun 
karena memanfaatkan peraturan atau ketentuan yang lemah dalam prosesnya, 
dengan kata lain tidak akuratnya analisis kredit yang dilakukan oleh pihak bank 
terhadap calon debiturnya.  

Terjadinya kredit macet dalam jumlah besar akan berpengaruh langsung 
terhadap kesehatan dan pertumbuhan bank tersebut, baik dari segi operasional bank 
dan dampak psikologis yang akan terjadi di masyarakat. Dengan adanya kasus kredit 
macet kegiatan operasional bank akan terhambat, hal ini disebabkan oleh keuntungan 
utama bank yang menurun karena keuntungan utama bank diperoleh dari selisih 
bunga simpanan masyarakat dengan bunga pinjaman atau kredit yang disalurkan 
kepada masyarakat. Selain itu, dampak psikologis yang akan terjadi adalah 
menurunnya tingkat kepercayaan masyarakat terhadap keamanan dana simpanan 
mereka di bank tersebut.  

Banyaknya kasus kredit macet yang terjadi di masyarakat menimbulkan 
permasalahan pada pihak bank tentang penilaian mutu kredit yang mereka berikan 
masih tergolong lemah. Untuk menghindari terjadinya penyimpangan tersebut, pihak 
bank harus mengevaluasi dan menyusun kebijakan kredit yang komprehensif dan 
jelas dengan memperhitungkan berbagai macam faktor dan kriteria yang menentukan 
mutu kebijakan tersebut. Salah satu cara yang dapat membantu perusahaan dalam 
menilai efisiensi dan efektivitas prosedur pemberian kredit ini adalah dengan adanya 
pengendalian internal yang memadai.  

Tingkat persaingan antar bank dan risiko pemberian kredit yang tinggi 
menyebabkan pihak manajemen bank perlu menerapkan suatu pengendalian internal 
yang memadai. Pengendalian internal yang memadai pada dasarnya bertujuan untuk 
melindungi harta milik perusahaan dengan meminimalkan kemungkinan terjadinya 
penyelewengan, pemborosan, kemacetan kredit, serta meningkatkan efisiensi dan 
efektivitas kerja karyawan. Dengan pengendalian internal yang memadai diharapkan 
dapat menjamin proses pemberian kredit tersebut akan dapat terhindar dari 
penyelewengan dan kesalahan yang akan terjadi, oleh karena itu perlu dilakukan 
evaluasi terhadap pengendalian internal, yaitu dengan melakukan pemeriksaan 
internal atau audit internal.  

Diperlukan suatu penilaian yang independen dalam perusahaan yang 
bersangkutan untuk menilai dan mengevaluasi aktivitas pemberian kredit investasi 
ini agar pengendalian internal tersebut dapat memadai. Fungsi pengendalian ini 
dilakukan oleh auditor internal pada bank tersebut. Untuk itu, penelitian ini bertujuan 
untuk menguji bagaimana pelaksanaan audit internal pada BPRS Niaga Madani 
Makassar sehingga dapat meningkatkan efektivitas pengendalian kredit investasi. 

KAJIAN LITERATUR 
1. Audit Internal 

Menurut Institute of Internal Auditors (IIA) mengenai pengertian audit internal 
“Internal auditing is an independent appraisal function established within an organization to 
examine and evaluate its activities as a service to the organization”. Menurut pernyataan IIA 
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tersebut, audit internal adalah suatu fungsi penilaian independen yang dibentuk 
dalam suatu organisasi untuk memeriksa dan mengevaluasi aktivitas organisasi 
sebagai bentuk jasa yang diberikan bagi organisasi. 

Menurut Mulyadi (2002) “Audit internal merupakan kegiatan penilaian yang 
bebas yang terdapat dalam organisasi yang dilakukan dengan cara memeriksa 
akuntansi dan kegiatan lain untuk memberikan jasa kepada manajemen”. Dari 
pengertian di atas dapat disimpulkan bahwa audit internal adalah suatu fungsi atau 
kegiatan penilaian yang bersifat independen dan bebas dalam suatu organisasi untuk 
memeriksa dan mengevaluasi seluruh kegiatan baik finansial maupun non finansial 
sebagai bentuk jasa yang diberikan kepada organisasi tersebut. 

Audit internal merupakan salah satu unsur daripada pengawasan yang dibina 
oleh manajemen, dengan fungsi utama adalah untuk menilai apakah pengawasan 
intern telah berjalan sebagaimana yang diharapkan. Adapun fungsi audit internal 
secara menyeluruh mengenai pelaksanaan kerja intern telah berjalan sebagaimana 
yang diharapkan. 

Tujuan dan luas pemeriksaan intern tersebut dalam membantu semua anggota 
manajemen dalam pelaksanaan tugasnya secara efektif dengan menyediakan data 
yang objektif mengenai hasil analisa, penilaian, rekomendasi, dan komentar atas 
aktivitas yang diperiksanya. Sebab itu audit internal haruslah memperhatikan semua 
tahap-tahap dari kegiatan perusahaan dimana dia dapat memberikan jasa-jasanya 
dalam rangka usaha pencapaian tujuan perusahaan. Menurut Mulyadi dan Kanaka 
(1998), definisi dari fungsi audit internal adalah “Menyediakan jasa analisis dan 
evaluasi juga memberikan keyakinan dan rekomendasi serta informasi lain kepada 
manajemen dan dewan komisaris serta pihak lain yang memiliki wewenang dan 
tanggung jawab yang setara”. 

Menurut Kumaat (2011) secara komprehensif siklus aktivitas utama audit 
internal dapat dibagi ke dalam 4 tahapan besar, yaitu:  

1. PLAN: Rencana Audit, merupakan upaya menerjemahkan Strategi 
Korporasi/Bisnis serta umpan balik (feedback) yang diterima dari berbagai pihak ke 
dalam perspektif audit internal, yaitu berupa pemetaan risiko dan pengendalian, 
penetapan strategi audit, hingga penyusunan program audit.  

2. DO: Pelaksanaan Audit, merupakan implementasi dari rencana audit, baik 
secara teratur (Regular Audit) maupun berdasarkan investigasi khusus atau 
permintaan pihak tertentu (Special Audit). Keduanya dijalankan secara sinergis antara 
pengawasan tidak langsung (Audit on Desk) maupun pengawasan langsung (Audit on 
Site). Mengingat aktivitas yang bersifat continuous audit, maka pengembangan Audit 
Database juga menjadi bagian yang penting dari tahap ini.  

3. CHECK: Penyajian Hasil Audit, merupakan penyampaian konfirmasi 
temuan (finding confirmation) kepada pihak klien/teraudit (auditee) hingga penyajian 
laporan hasil audit (audit report) ke auditee dan pihak-pihak yang berkepentingan. 
Baik konfirmasi temuan maupun laporan hasil audit perlu ditanggapi oleh pihak 
auditee sebagai fungsi rechecking.  

4. ACT: Peninjauan Kembali Hasil Audit, merupakan aktivitas evaluasi 
(review) yang terdiri dari 2 aspek: Pertama, evaluasi terhadap tindak lanjut hasil audit 
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yang harus dijalankan oleh auditee. Kedua, evaluasi secara integral mengenai 
kecukupan pengelolaan risiko dan pengendalian internal seluruh grup korporasi serta 
review internal terhadap kinerja audit sepanjang tahun. Hasil review sepenuhnya 
akan dipakai untuk tahap perencanaan audit ke depan. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
1. Uji Validitas  

Pengujian validitas data dalam penelitian ini dilakukan secara statistik yaitu 
menghitung kolerasi antara pernyataan yang ada dengan skor totalmenggunakan 
metode Product Moment Person Correlation. Data akan dinyatakan valid apabila nilai 
r-hitung yang merupakan nilai dari Corrected Item-Total Correlation > dari r-tabel 
pada signifikasi 0,05 (5%).untuk penelitian ini, nilai dari df dapat dihitung sebagai 
berikut df=n-k atau df 30-3=27, dengan tingkat signifikansi sebesar 0,05 maka di dapat 
r tabel sebesar 0,3673 (two tail). 

 
SIMPULAN 

Simpulan menyajikan ringkasan dari uraian mengenai hasil dan pembahasan, 
mengacu pada tujuan penelitian. Berdasarkan kedua hal tersebut dikembangkan 
pokok-pokok pikiran baru yang merupakan esensi dari temuan penelitian. 
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